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PROFIL 
​  
Mahasiswa Universitas Terbuka jurusan Pariwisata semester 1 yang memiliki motivasi kerja 
tinggi dan ketertarikan pada dunia pelayanan dan pariwisata. Terbiasa belajar mandiri, teliti, 
dan bertanggung jawab dalam menjalankan tugas. Memiliki kemampuan komunikasi yang 
cukup baik, sikap disiplin, serta mampu beradaptasi dengan cepat di lingkungan kerja. Siap 
berkembang dan memberikan kontribusi positif. 
 
PROFESSIONAL EXPERIENCE 
 
THE MANOR GOLF CLUB - WAITRESS​ Bandara Soekarno-Hatta, Tangerang, Banten 

Sep 2024 - Nov 2025 
​  

●​ Memberikan pelayanan kepada pelanggan dengan sikap sopan dan komunikatif 
●​ Mengatur dan menyiapkan meja sebelum dan sesudah tamu datang 
●​ Membantu proses operasional restoran agar berjalan lancar 
●​ Menangani kebutuhan dan permintaan pelanggan dengan baik 
●​ Menjaga kerapihan dan kenyamanan area restoran 

 
CEMPAKA RESTO - WAITRESS​ Bandara Soekarno-Hatta, Tangerang, Banten 

Agt 2023 - Sep 2024 
●​ Memberikan pelayanan kepada pelanggan dengan sikap sopan dan komunikatif 
●​ Mengatur dan menyiapkan meja sebelum dan sesudah tamu datang 
●​ Membantu proses operasional restoran agar berjalan lancar 
●​ Menangani kebutuhan dan permintaan pelanggan dengan baik. 

 
EDUCATION 
 
UNIVERSITAS TERBUKA ​  
S1 Jurusan Pariwisata ( Sedang Menempuh)                          Pondok Cabe, Tangerang Selatan 

2025 - Saat Ini 
●​ Mempelajari dasar-dasar pariwisata, pelayanan, dan komunikasi 
●​ Terbiasa dengan sistem pembelajaran mandiri dan daring 

 
SKILL 
 

Memiliki kemampuan komunikasi yang baik, berorientasi pada pelayanan pelanggan, 
serta mampu bekerja secara mandiri maupun dalam tim. Terbiasa mengatur waktu 
dengan baik, bersikap disiplin, dan cepat beradaptasi di lingkungan kerja. Mampu 
mengoperasikan Microsoft Word dan Microsoft Office dasar untuk keperluan 
administrasi sederhana. 

. 


