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Tentang Saya

Saya adalah seorang remaja yang berusia 23 tahun, tentunya diusia yang sekarang menjadi
waktu yang tepat untuk bisa produktif dan mencapai kesuksesan karena memiliki semangat
tinggi dan kesiapan untuk terjun dalam dunia kerja dan memberikan kontribusi terbaik saya
dalam tim yang dinamis. Dengan kemampuan komunikasi dan kepemimpinan yang baik,
saya siap untuk menjadi bagian dari tim yang berprestasi dan mencapai kesuksesan bersama
Siap berkontribusi untuk perusahaan dengan keterampilan komunikasi, strategi pemasaran
kreatif, dan pemahaman mendalam tentang Manajemen SDM

Pendidikan

Universitas Islam Negeri Prof KH Saifuddin Zuhri Purwokerto Lulusan 2024 Jurusan S1 -
Manajemen

Pengalaman

1. PPL DI BIROHAJI UMROH HAJAR ASWAD MUBAROK SURAKARTA

~ Menjadi Marketing Memiliki Fungsi Untuk Menjelaskan Untuk Produk Apa Saja Yang Ada di Biro Tersebut Termasuk
Untuk Paket Travelnya

~ Menjadi Resepsionis Diajarkan Untuk Bisa Melayani Tamu Jamaah Dengan Ramah Dan Sopan .

~ Menginput Data Jamaah Dan Mempersiapkan Perlengkapan Jamaah Dari Awal Pendaftaran Sampai Dengan
Keberangkatan

~ Menjadi Call Center Yang Memiliki Tugas Untuk Selalu Ada Disaat Jamaah Membutuhkan Kita Baik Dengan
Pertanyaan Dan Keluhan Yang Lainya

2. JNT CARGO

~ Melakukan input, monitoring, dan validasi data pengiriman barang di sistem gateway.
~ Berkomunikasi dengan tim operasional, driver, dan customer service untuk memastikan kelancaran proses pengiriman.
~ Membantu menangani pertanyaan pelanggan, mengelola klaim, dan memastikan kepuasan pelanggan.

~ Menangani kendala teknis data dan berkontribusi dalam proses evaluasi untuk perbaikan sistem.

3. KLINIK TERAPI GARANG ARANG

~ Bertanggung jawab mengelola appointment pasien dengan melalui media yang digunakan (phone dan text)
~ Menyambut pasien dan pengunjung dengan ramah, serta mengarahkan mereka ke area atau klinik tujuan yang tepat.
~ Membantu proses pendaftaran pasien baru dan lama, serta mengelola penjadwalan janji temu dengan herbalisnya

~ Memberikan informasi yang lengkap dan akurat mengenai layanan klinik, dokter yang tersedia, jam operasional, dan
prosedur yang berlaku.



Proyek Yang Pernah Dikerjakan

+ Membuat Proposal Pelaksanaan Kegiatan di Sekolah Sebagai Salah Satu Tugas Kulia,
Yaitu Mengadakan Sosialisasi di Salah Satu Sekolah

Melsanakan Program KKN Di Desa sebagai Sala Satu Program Kerja Unggulan Dari
Kelompok Kita , Yaitu Dengan Memanfaatkan Limbah Minyak Jelantah Menjadi
LiLin Aroma Terapi

» Melakan Adit Terhadap Tempa Usaha , Mengenai Pelayanan Dan Manajemen Yang
Digunakan Tempat UsahaTersebut , Sala Satu Tugas Kuliah

Keterampilan

« Rajin Menulis, Membaca,

« Menyukai Tantangan

« Mampu Beradaptasi Dengan Hal Baru

» Mampu Beradaptasi Dengan
Lingkungan Baru

Hobi

« Mendengarkan Musik
Membaca Buku
Menulis

Menyukai Kegiatan Yang
Mengasah Skil Dalam Diri




