TENTANG SAYA

TURNININGSIH HARTATI

Sales & Marketing

081997633293
@nininghartati_29

Jalan Kampung Bulak, Kec.Sepatan Timur, Kab.
Tangerang

Berpengalaman lebih dari 5 tahun di bidang sales dan pengawasan operasional di
sektor transportasi dan travel. Terbiasa bekerja dengan target, memiliki kemampuan
komunikasi yang baik, serta terbukti dalam membangun dan memimpin tim sales yang
solid.

PENGALAMAN PENDIDIKAN

Januari 2020- Januari 2021

Sales - Diva Taxi Online . SDN_29
Pontianak — 1989

Menjual layanan transportasi.

Memimpin dan mengarahkan tim sales. « SMP Mujahidin
Mengawasi operasional dan performa tim. Pontianak - 1995
Februari 2021- Mei 2022 - SMAN 1

Pengawas - KuppTravel Jakarta - 1998

Memantau operasional harian.
Menangani kendala dan keluhan pelanggan. KEAHLIAN
Menjamin layanan berjalan sesuai SOP.

Agustus 2023 - Juni 2025 . Komunikasi Efektif

Sales dan Katim - Go Pasti « Penjualan & Negosiasi

Menjual jasa travel dan transportasi. . Manajemen Tim
Mencapai target penjualan.

Menjaga kepuasan pelanggan.
Memimpin dan mengarahkan tim sales.
Mengawasi operasional dan performa tim. « Administrasi Penjualan

« Adaptif & Disiplin

- Pengawasan Operasional

- Problem Solving

KESUKAAN

Berinteraksi dengan orang baru
Komunikasi & presentasi

Belajar dunia transportasi

Membaca topik bisnis & layanan pelanggan



